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Surat adalah sarana komunikasi untuk menyampaikan informasi tertulis oleh  

suatu pihak kepada pihak lain. Fungsinya sebagai sarana pemberitahuan, alat bukti 

tertulis, alat pengingat, bukti historis, dan pedoman kerja. Oleh karena itu 

pengelolaan atau penanganan surat masuk dan surat keluar harus dilakukan 

setepat-tepatnya sehingga selalu dapat diikuti proses perkembangannya. 

Informasi-informasi penting maupun rahasia terkait dengan suatu institusi dan 

instansi terkandung di dalamnya. maka diperlukan suatu sistem yang 

mempermudah kinerja khususnya dalam kegiatan pendataan surat yakni dengan 

pemanfaatan teknologi internet. Sistem informasi yang dibahas dalam penelitian 

ini mencakup pendataan surat, pencarian surat dan pencetakan surat pada Fakultas 

Sains dan Teknologi dengan menggunakan perancangan berbasis objek. 

Implementasi program menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan database 

MySQL. Hasil akhir berupa sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan keluar 

berbasis web diharapkan dapat membantu dan mempermudah dalam proses 

pendataan surat masuk dan keluar pada Fakultas Sains dan Teknologi. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi informasi dan komunikasi berkembang begitu pesat, banyak 

bermunculannya berbagai alat telekomunikasi atau perhubungan yang canggih, 

salah satunya website. Namun pada fakultas sains dan teknologi masih ada 

komunikasi tertulis yang tidak dapat dilupakan keberadaannya, banyak ditemukan 

berbagai kesalahan dalam proses pengelolaan surat atau data-data penting yang 

ada. Seperti ditemukannya ada data atau surat yang tercecer ataupun rusak dan 

belum adanya sistem pengolahan surat yang diperlukan, sehingga dapat 

menimbulkan permasalahan baru saat surat yang di butuhkan hilang. 

Surat adalah sarana komunikasi untuk menyampaikan informasi tertulis 

oleh  suatu pihak kepada pihak lain. Fungsinya sebagai sarana pemberitahuan, alat 

bukti tertulis, alat pengingat, bukti historis, dan pedoman kerja. Informasi-

informasi penting maupun rahasia terkait dengan suatu instansi terkandung di 

dalamnya. Salah satunya Universitas Pembangunan Panca Budi yang merupakan 

Institusi Pendidikan yang beralamat di Jln. Jend. Gatot Subroto Km 4,5 Medan. 

Surat merupakan alat komunikasi yang penting dalam sebuah instansi. 

Setiap surat masuk yang diterima dan surat keluar yang dikirim oleh suatu 

instansi, tidak hanya sekedar sebagai alat komunikasi tetapi juga sebagai bukti 

otentik. Hal ini sekaligus dapat menunjukkan dinamika atau kegiatan hidup suatu 
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kantor atau organisasi. Oleh karena itu pengelolaan atau penanganan surat masuk 

dan surat keluar harus dilakukan setepat-tepatnya sehingga selalu dapat diikuti 

proses perkembangannya. 

Setiap lembaga baik pemerintah maupun swasta dapat dipastikan 

mempunyai suatu unit khusus yang bertugas dalam bidang administrasi. Dengan 

kata lain setiap lembaga baik pemerintah maupun swasta pasti memerlukan suatu 

unit yang mengelola segala sesuatu yang berhubungan dengan kegiatan 

administrasi yang pada akhirnya akan berhubungan dengan kegiatan kearsipan 

seperti pendataan surat masuk dan surat keluar.  

Meningkatnya jumlah surat masuk dan surat keluar dari tahun ketahun 

membuat pengelolaan surat masuk dan surat keluar menjadi meningkat pula, 

sedangkan selama ini proses pengelolaan surat masuk dan surat keluar yang 

dilakukan pada fakultas sains dan teknologi masih secara manual. Dari proses 

pengelolaan surat masuk dan surat keluar yang seperti ini menimbulkan beberapa 

masalah diantaranya adalah dengan semakin banyaknya surat masuk dan surat 

keluar mengakibatkan terjadinya penumpukan catatan dan penumpukan arsip, hal 

ini juga akan membuat kesulitan dalam proses pencarian data-data surat yang 

sudah lama. 

Bertitik tolak dari pemaparan di atas, maka pengembangan sistem 

informasi ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi, ketepatan dan keamanan 

dokumen yang diarsipkan. Diharapkan dengan adanya sistem informasi 

pengarsipan ini, dapat merubah sistem kinerja Fakultas Sains dan Teknologi 
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dalam proses pengarsipan surat masuk dan surat keluar menjadi lebih efektif dan 

efisien. Berdasarkan penjelasan dan permasalahan yang ada maka penulis tertarik 

untuk mengambil judul ”SISTEM INFORMASI REKAPITULASI SURAT 

MASUK DAN KELUAR PADA FAKULTAS SAINS DAN TEKNOLOGI”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana merancang sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan 

keluar pada fakultas sains dan teknologi? 

b. Bagaimana mengimplementasikan sistem informasi rekapitulasi surat 

masuk dan keluar pada fakultas sains dan teknologi? 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Database yang digunakan mengunakan Xampp dan hanya dapat 

menginput tanggal surat, nomor, pengirim, alamat, ringkasan,  

keterangan dan gambar dokumen surat. 

b. Fitur yang digunakan menggunakan Adobe Dreamweaver 

c. Sistem ini berjalan pada fakultas sains dan teknologi 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Membangun sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan keluar 

pada fakultas sains dan teknologi. 
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b. Untuk merancang dan membuat sistem informasi rekapitulasi surat 

masuk dan keluar pada fakultas sains dan teknologi. 

c. Untuk mengetahui bagaimana dunia kerja dan sistem pendataan 

surat masuk dan keluar di Fakultas Sains dan Teknologi. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Manfaat bagi peneliti  

Peneliti mampu Mengidentifikasi Masalah dan memberikan 

alternative pemecahan masalah dalam dunia kerja melalui 

penerapan ilmu sesuai dengan bidang keahlian masing-masing.  

b. Manfaaat bagi Pengguna  

Membantu penguna dalam pendataan surat masuk dan surat keluar, 

Memudahkan dan mempercepat dalam pendataan surat masuk dan 

surat keluar, serta mencari data tersebut jika di perlukan suatu saat 

nanti.  
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

2.1 Pengertian Sistem 

 Sistem adalah kumpulan komponen atau subsistem yang saling terkait dan 

bekerja sama untuk mencapai suatu tujuan (Asmara R, 2016). Menurut Mcleod 

(2001) Sistem adalah himpunan dari unsur-unsur yang saling berkaitan sehingga 

membentuk suatu kesatuan yang utuh dan terpadu (Mahaseptiviana, Tjandrarini, 

dan Sudarmaningtyas, 2014).  

 Sistem adalah kumpulan elemen-elemen yang saling bekerja sama dan 

berinteraksi untuk memproses masukan kemudian saling berhubungan untuk 

mencapai suatu sasaran tertentu. (Hermawan, Hidayat, dan Utomo, 2016). 

Berdasarkan pengertian di atas dapat disimpulkan secara umum bahwa 

sistem adalah merupakan gabungan obyek seperangkat bagian-bagian yang 

dikoordinasikan dengan selaras baik fisik maupun non fisik yang saling 

berhubungan satu sama lain dan bekerja sama secara harmonis berjalan dalam 

rangka waktu tertentu dan terencana. 

2.1.1 . Elemen Sistem 

 Elemen-elemen sistem terdiri dari (Wijaya Zaenal S, 2015): 

1. Input 

Sekumpulan data yang akan kita olah menjadi sebuah informasi 

yang nantinya akan kita sajikan bagi masyarakat. 

5 
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2.   Proses 

Proses merupakan suatu kegiatan dimana kita mengolah 

seluruh data yang ada untuk menghasilkan suatu informasi. 

3.   Output 

Keluaran (output) merupakan informasi-informasi yang dapat 

dengan mudah di peroleh, di mengerti dan dimanfaatkan oleh 

masyarakat. 

2.1.2.  Karakteristik Sistem 

 Menurut Sutabri Karakteristik sistem antara lain (Ermatita, 2016): 

1. Komponen Sistem (Components) 

Suatu sistem terdiri dari sejumlah komponen yang saling 

berinteraksi, yang bekerja sama membentuk satu kesatuan. 

Komponen-komponen sistem tersebut dapat berupa suatu 

bentuk subsistem. 

2. Batasan sistem (Boundary)  

Ruang lingkup sistem merupakan daerah yang membatasi 

antara sistem dengan sistem lainnya atau sistem dengan 

lingkungan luarnya. Batasan sistem ini memungkinkan suatu 

sistem dipandang sebagai satu kesatuan yang tidak dapat 

dipisah-pisahkan. 

3. Lingkungan luar sistem (Environment)  

Bentuk apapun yang ada di luar ruang lingkup atau batasan 

sistem yang mempengaruhi operasi sistem tersebut. 
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4. Penghubung sistem (Interface)  

Penghubung sistem adalah media yang menghubungkan sistem 

dengan subsistem yang lain. 

5. Masukan sistem (Input)  

Merupakan Energi yang dimasukkan ke dalam sistem disebut 

masukan sistem, yang dapat berupa pemeliharaan (maintenance 

input) dan sinyal (signal input). 

6. Keluaran sistem (Output)  

Keluaran ini merupakan masukan bagi subsistem yang lain. 

Seperti contoh sistem informasi, keluaran yang dihasilkan 

adalah informasi, di mana informasi ini dapat digunakan 

sebagai masukan untuk pengambilan keputusan atau hal-hal 

lain yang merupakan input bagi subsistem lain. 

7. Pengolah sistem (Process)  

Suatu sistem dapat mempunyai suatu proses yang akan 

mengubah masukan menjadi keluaran. 

8. Sasaran sistem (Objective)  

Suatu sistem memiliki tujuan dan sasaran yang pasti dan 

bersifat deterministik. 

2.2 Pengertian Informasi 

 Informasi adalah data yang telah diproses menjadi bentuk yang bernilai 

bagi penerimanya dan bermanfaat dalam setiap pengambilan keputusan. 

(Hermawan, Hidayat, dan Utomo, 2016). 
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 Menurut Kusrini (2007) Informasi adalah data yang sudah diolah menjadi 

sebuah bentuk yang berguna bagi pengguna yang bermanfaat dalam pengambilan 

keputusan saat ini atau mendukung sumber informasi (Asmara R, 2016). Menurut 

Hartono (2005) Informasi adalah data yang telah diolah menjadi bentuk yang 

lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya (Mahaseptiviana, 

Tjandrarini, dan Sudarmaningtyas, 2014). 

 Berdasarkan pengertian-pengertian di atas maka dapat disimpulkan 

pengertian informasi secara umum adalah hasil dari pengolahan data dalam suatu 

bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi penerimanya yang 

menggambarkan suatu kejadian-kejadian yang nyata yang digunakan untuk 

pengambilan keputusan. 

2.3 Pengertian Sistem Informasi 

 Menurut Hartono (2005) Sistem informasi sebagai suatu sistem di dalam 

suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, 

mendukung operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu 

organisasasi, dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan - laporan yang 

diperlukan (Mahaseptiviana, Tjandrarini, dan Sudarmaningtyas, 2014).  

 Menurut Azhar Susanto (2008) Sistem informasi adalah kumpulan dari 

subsistem apapun baik fisik ataupun non phisik yang saling berhubungan satu 

sama lain dan bekerja sama secara harmonis untuk mencapai satu tujuan yaitu 

mengolah data menjadi informasi yang berarti dan berguna (Asmara R, 2016). 

Sistem informasi adalah sebuah sistem yang terdiri dari berbagai komponen yang 
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saling bersatu untuk mencapai suatu tujuan yakni menyediakan sebuah informasi 

bagi yang membutuhkan (Hermawan, Hidayat, dan Utomo, 2016). 

 Berdasarkan pengertian-pengertian sistem informasi di atas maka dapat 

disimpulkan pengertian sistem informasi secara umum adalah sebuah sistem yang 

dapat mempermudah proses manajemen suatu organisasi, karena dengan adanya 

sistem informasi, setiap operator maupun user bisa mengetahui apa yang sedang 

terjadi dengan organisasinya, sehingga sangat membantu dalam melakukan 

manajemen organisasi. 

2.4 Surat Masuk dan Surat Keluar 

2.4.1. Surat Masuk  

Menurut Mulyadi (2008) Surat masuk adalah semua jenis surat 

yang diterima dari instansi lain maupun dari perorangan, baik yang 

diterima melalui pos (Kantor pos) maupun yang diterima dari kurir 

(Pengiriman surat) dengan mempergunakan buku pengiriman atau 

ekspedisi (Syafriadi, 2015). 

2.4.2. Surat Keluar 

Menurut Mulyadi (2008) Surat keluar adalah segala komunikasi 

tertulis yang diterima oleh suatu badan usaha dari instansi lain atau 

perorangan (Syafriadi, 2015). 

 Berdasarkan penjelasan surat masuk dan keluar di atas maka dapat 

disimpulkan surat adalah sarana komunikasi untuk menyampaikan informasi 

tertulis oleh  suatu pihak kepada pihak lainya. 
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2.5 Pengertian Website 

 Menurut Maulana Ilmar Website  Merupakan halaman yang akan 

digunakan pada tampilan informasi, gerak pada gambar, video maupun gabungan 

dari keseluruhan tersebut untuk sifat yang tetap (statis) dan juga yang berubah-

ubah (dinamis) dan membentuk suatu rangkaian yang saling terkait, dan 

dihubungkan menggunakan link (Diah dan Fadlillah, 2015).   

 Website merupakan media informasi yang dapat di akses oleh siapa pun 

dalam suatu jaringan internet (Prasetyo E, 2015). Menurut  Yuhefizar (2013) 

Website adalah keseluruhan halaman-halaman web yang terdapat dari sebuah 

domain yang mengandung informasi (Prayitno dan Safitri, 2015). 

Berdasarkan pengertian-pengertian website di atas maka website atau situs 

web dapat disimpulkan sebagai  suatu kumpulan halaman-halaman website yang 

digunakan untuk menampilkan informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi,  

suara dan gabungan dari semuanya itu baik yang bersifat statis maupun dinamis 

yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait dimana masing-

masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (hyperlink). 

2.6 Pengertian Database 

 Menurut Jogiyanto (2005) Basis data (database) merupakan kumpulan 

dari data yang saling berhubungan satu dengan lainnya, tersimpan di perangkat 

keras komputer dan digunakan perangkat lunak untuk memanipulasinya(Riestiana 

dan Sukadi, 2014). 



11 

 

 

 Menurut Kristanto (2004) Pengertian Basis Data (Database) adalah 

kumpulan data yang disimpan secara sistematis di dalam komputer dan dapat 

diolah atau dimanipulasi menggunakan perangkat lunak (program aplikasi) untuk 

menghasilkan informasi (Rindengan, Lumenta dan Rindengan, 2015). Database 

adalah kumpulan dari item data yang saling berhubungan satu dengan yang 

lainnya yang diorganisasikan berdasarkan sebuah skema atau struktur tertentu, 

yang kelak dapat dimanfaatkan kembali dengan cepat dan mudah (Minarni dan 

Susanti, 2014). 

 Berdasarkan penjelasan database di atas maka  dapat disimpulkan 

database adalah kumpulan dari item data yang saling berhubungan satu dengan 

yang lainnya. Karena pengolahan datanya yang sederhana, memiliki tingkat 

keamanan yang bagus, sehingga database banyak digunakan untuk memudahkan 

dalam pengembangan aplikasi web. 

2.7 Perangkat Lunak Yang Digunakan 

 Perangkat lunak pemrograman yang dimana merupakan software bahasa 

komputer yang digunakan dengan cara merancang atau membuat program sesuai 

dengan struktur dan metode yang dimiliki oleh bahasa program itu sendiri. 

Komputer mengerjakan transformasi data berdasarkan kumpulan perintah 

program yang telah dibuat oleh program. Kumpulan perintah ini harus dimengerti 

oleh komputer, berstruktur tertentu (syntax) dan bermakna. Bahasa pemrograman 

merupakan notasi untuk memberikan secara tepat program komputer. 
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a. Xampp 

Xampp merupakan salah satu paket installasi Php dan MySQL yang 

dapat kita gunakan untuk membantu proses penyimpanan dan 

pemangilan situs web yang menggunakan localhost. 

b. MySQl 

Menurut Kadir (2008) Mysql adalah salah satu jenis database server 

yang sangat popular, hal ini disebabkan karena Mysql menggunakan 

SQL sebagai bahasa dasar untuk mengakses databasenya. Mysql 

bersifat open source, software ini di lengkapi dengan source code 

(kode yang dipakai untuk membuat Mysql), bentuk executable atau 

kode yang dapat dijalankan secara langsung oleh sistem operasi 

(Riestiana dan Sukadi, 2014). 

c. PHP 

Menurut Swastika (2006) PHP adalah bahasa pemrograman yang 

digunakan secara luas untuk penanganan pembuatan dan 

pengembangan sebuah web dan biasa digunakan pada HTML 

(HyperText Markup Language). PHP merupakan singkatan dari 

(Hypertext Preprocessor) dan merupakan bahasa yang disertakan 

dalam dokumen HTML, sekaligus bekerja di sisi server (server side 

HTML embedded scripting). Sintaks dan perintah yang diberikan akan 

sepenuhnya dijalankan di server tetapi disertakan pada halaman HTML 

biasa, sehingga scriptnya tak tampak disisi client (Rindengan, Lumenta 

dan Rindengan, 2015). 
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Tabel 2.1 Simbol Use Case Diagram 

d.  Adobe Dreamweaver 

Adobe Dreamweaver adalah program yang digunakan untuk membuat 

atau menyunting halaman web. Software Dreamweaver dikeluarkan 

oleh Adobe System. Aplikasi ini banyak digunakan oleh para 

programmer, desainer dan developer web dikarenakan kemudahan 

dalam penggunaanya. 

2.8 Metode Perancangan Sistem  

 2.8.1. Unified Modeling Language (UML) 

 Unified Modeling Language (UML) merupakan bahasa pemodelan 

yang berbentuk grafis yang digunakan  untuk memvisualisasi, membangun 

menspesifikasikan suatu sistem perangkat lunak (Heriyanto Y, 2018). 

 Sistem ini akan dirancang dengan menggunakan metode Object 

Oriented Design (OOD)   atau perancangan berorientasi objek dengan 

menggambarkan rancangan sistem menggunakan diagram UML (Unified 

Modelling Language), yaitu sebagai berikut: 

2.8.1.1. Use Case Diagram 

Use Case Diagram  adalah sesuatu proses  merepresentasikan 

hal-hal yang dapat dilakukan oleh aktor dalam menyelesaikan  sebuah 

pekerjaan. 

  

Simbol Nama Keterangan 

 

Use Case 
Deskripsi dari urutan 

Aksi-aksi 
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2.8.1.2. Class Diagram 

Class Diagram menggambarkan struktur sistem dari segi 

pendefinisian kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. 

Kelas memiliki apa yang disebut atribut dan metode atau operasi. Atribut 

merupakan variabel-variabel yang dimiliki oleh suatu kelas, sedangkan 

operasi atau metode adalah fungsi-fungsi yang dimiliki oleh suatu kelas. 

 

 

 Aktor 

 

Proses atau sistem yang 

berinteraksi 

 
Asosiasi Penghubung komunikasi  

  
Extensi 

Relasi Use Case dan 

dapat berdiri sendiri 

tanpa Use Case baru 

 
Generalisasi Hubungan antara dua 

buah Use Case 

  
Include 

Relasi Use Case dimana 

Memerlukan Use Case 

lain 

Simbol Nama Keterangan 

 

Kelas 
Kelas pada 

struktur sistem 

 

Interface Antarmuka  

nama Interface 

<<include>> 

<<extend>> 

Nama Kelas 

Tabel 2.2 Simbol Class Diagram 

Operasi 

+attribut 
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Tabel 2.3 Simbol Activity Diagram 

 

  

2.8.1.3. Activity Diagram 

Activity Diagram menggambarkan work flow (aliran kerja) atau 

aktivitas dari sebuah sistem atau proses bisnis. Yang perlu diperhatikan 

disini adalah bahwa diagram aktivitas menggambarkan aktivitas sistem 

bukan apa yang dilakukan aktor, jadi aktivitas dapat dilakukan oleh sistem. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Asosiasi 
Komunikasi  

kelas antar kelas 

 

Proses 
Relasi antar kelas 

dimana kelas yang satu 

digunakan kelas lainnya 

 

Generalisasi Hubungan antara dua 

buah Use Case 

 
Dependency 

(Kebergantungan) 

Relasi kelas dengan 

makna kebergantungan 

antar kelas 

 
Aggregation 

(Agregasi) 

Relasi antar kelas 

dengan makna semua 

bagian 

Simbol Nama Keterangan 

 

Start 
Menyatakan awal dari 

suatu proses 

 

 
Stop Menyatakan akhir dari 

suatu proses 

 
Decision Menyatakan kondisi dari 

suatu proses 

  
Action Menyatakan aksi yang 

dilakukan sistem 
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Tabel 2.3 Simbol Sequence Diagram 

2.8.1.4. Sequence  Diagram 

Sequence Diagram adalah tool yang sangat populer dalam 

pengembangan sistem informasi berorientasi objek untuk menampilkan 

interaksi antar objek. Berdasarkan definisi tersebut, dapat disimpulkan 

bahwa Sequence Diagram adalah tool yang digunakan dalam 

pengembangan sistem. 
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 Tahun 1956 Yayasan Prof.  Dr. H. Kadirun Yahya mendirikan sekolah 

tinggi metafisika berdasarkan Akte Notaris No. 97 tahun 1956 tanggal 27 

November 1956 terdaftar di departemen perguruan tinggi dan ilmu pengetahuan 

Simbol Nama Keterangan 

 

Lifeline 
Mengindikasikan 

keberadaan  

sebuah objek 

 

 
Activation 

Mengindikasikan sebuah 

objek yang akan 

melakukan sebuah aksi 

 

Message 
Mengindikasikan 

komunikasi  

antara objek 

   

Object 
Digambarkan sebuah 

Class dengan nama 

objek didalamnya 

 

Aktor 
Proses atau sistem yang 

berinteraksi 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Tahapan Penelitian 

 Berikut adalah tahapan dari penelitian perancangan Sistem informasi 

Rekapitulasi Surat Masuk dan Keluar pada Fakultas Sains dan Teknologi yang 

dilakukan untuk kebutuhan penelitian. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

    

  

 

 

 

 

Studi Pustaka Analalisis Masalah Pengumpulan Data 

- Rumusan Masalah 

- Batasan Masalah 

 

Analalisis Sistem 

 Metode 

OOD 

 

Design 

Testing 

Implementasi 

Analisis 

Kebutuhan 

Gambar 3.1 Tahapan Penelitian 
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- Evaluasi 

Analisis Sistem Berjalan 

- Sistem Informasi Rekapitulasi 

  Surat  Masuk dan Keluar pada 

  Fakultas Sains & Teknologi 

Analisis Sistem Usulan 
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a. Studi Pustaka 

 Studi pustaka adalah pengumpulan informasi dan data-data yang 

diperlukan dan berhubungan  dengan masalah yang sedang diteliti. Studi pustaka 

dilakukan agar memperbanyak pengetahuan mengenai konsep yang akan 

digunakan sebagai dasar dan pedoman dalam proses penelitian. 

b. Analisis Masalah 

 Analisis Masalah adalah proses menemukan permasalahan yang sedang 

terjadi dalam penelitian dan menghasilkan alternatif pemecahan masalah. 

a) Rumusan Masalah 

Rumusan Masalah adalah suatu susunan atau kumpulan dari masalah 

yang mungkin terjadi pada sistem. 

b) Batasan Masalah  

Batasan Masalah adalah suatu prosedur atau proses  membatasi dalam 

mengatasi  sesuatu masalah agar tidak melenceng terlalu jauh. 

c. Pengumpulan data 

 Pengumpulan data dapat dilakukan dengan cara wawancara dengan pihak 

yang terkait. Sehingga dapat memberikan masukan-masukan yang bermanfaat, 

dan sistem yang dirancang ini dapat memenuhi secara maksimal kebutuhan yang 

diperlukan dalam penggunaannya.Pengumpulan data ini bisa berupa, informasi 

mengenai surat baik, nomor surat, alamat, tanggal, ringkasan, file foto, dan 

keterangan surat. 
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d. Analisis Sistem 

 Analisis Sistem adalah proses menganalisa sistem yang sedang berjalan 

dan menemukan permasalahan pada sistem yang berjalan dan menghasilkan 

alternatif pemecahan masalah. 

a) Analisis Sistem Berjalan 

Sistem yang berjalan pada fakultas sains dan teknologi masih manual 

yaitu menggunakan buku agenda dalam proses pendataan surat masuk 

maupun surat keluar, yang dimana akan membuang waktu dan 

menyulitkan jika ingin mencari suatu nomor surat. 

b) Analisis Sistem Usulan 

Sistem yang di usulkan adalah Sistem Informasi Rekapitulasi Surat 

Masuk dan Keluar pada Fakultas Sains & Teknologi yang dimana 

sistem ini akan membantu dan mempermudah dalam proses pendataan 

surat masuk maupun surat keluar pada fakultas sains dan teknologi. 

e. Analisis Kebutuhan 

 Analisis Kebutuhan adalah suatu proses menganalisa untuk mencari 

kebutuhan apa saja yang dibutuhkan dalam melakukan penelitian ini, sehingga 

dapat membantu dalam kelancaran penelitian. 

f. Metode Object Oriented Design (OOD)    

 Metode Object Oriented Design (OOD)   adalah metode yang  digunakan 

dalam penelitian ini dengan menggambarkan rancangan sistem menggunakan 

diagram UML (Unified Modelling Language). 
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g. Design   

Design adalah suatu tampilan pada sistem yang berfungsi untuk 

mempermudah pegguna dalam penggunaannya. Design merupakan tampilan 

default dari perangkat lunak yang menunjukkan isi dari basis data sistem, baik 

berupa nomor surat, alamat, tanggal, ringkasan, nomor agenda, dan keterangan 

surat dan lain sebagainya. 

h. Testing   

Testing adalah suatu proses uji coba yang dibuat sedemikian rupa untuk 

mengindentifikasi ketidaksesuaian hasil sebuah sistem informasi dengan hasil 

yang diharapkan. Testing dilakukan untuk memastikan kualitas  yaitu menguji 

apakah sistem informasi yang dihasilkan berjalan dengan baik. 

i. Implementasi   

Implementasi adalah pelaksanaan atau penerapan. Jika program yang 

dibuat sudah selesai, maka akan diterapkan pada fakultas sains dan teknologi. 

3.2 Metode Pengumpulan Data 

 Pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara dengan pihak yang 

terkait. Sehingga dapat memberikan masukan-masukan yang bermanfaat guna 

memenuhi kebutuhan dalam perancangan sistem ini: 

a) Wawancara 

Wawancara dilakukan guna untuk memperoleh informasi ataupun data yang 

diperlukan dalam penelitian ini. Dari wawancara yang di lakukan pada admin 

fakultas sains dan teknologi yang di wakili oleh bang Ihram, dimana data surat 
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masuk dan keluar itu adalah sebuah surat masuk yang diterima oleh admin dan 

yang dikeluarkan oleh admin, sedangkan dalam pendataaanya yaitu mencatat 

nomor surat, pengirim, alamat, tanggal surat, isi, dan juga keterangan surat 

pada buku agenda. 

b) Observasi 

Adapun beberapa gambar dari hasil observasi pada fakultas sains dan 

teknologi dibawah ini: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2 Data Surat Masuk dan Keluar 

Gambar 3.3 Data Surat Masuk dan Keluar 
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3.3 Analisis Sistem 

3.3.1. Analisis Sistem Berjalan 

 Analisis Sistem menjelaskan sistem yang sedang berjalan baik manual 

maupun komputerisasi pada objek penelitian ini meliputi yaitu: 

a. Proses Pendataan Surat 

Proses pendataan surat pada fakultas sains dan teknologi belum 

terkomputerisasi yang dalam prosesnya menggunakan sistem manual 

dimana dalam pendataan surat masuk maupun surat keluar masih mencatat 

ataupun mendata di buku agenda dalam pendataannya. 

 

 

 

 

 

 

Tabel 3.1 Flow Of Document Admin Fakultas Berjalan 

Gambar 3.4 Berkas Surat  

Admin Fakultas Buku Agenda 

Input Data 

Surat 

Mulai Selesai 
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b. Evaluasi Sistem Berjalan 

1. Sistem yang berjalan masih menggunakan sistem manual 

2. Sistem mengunakan buku dalam pendataannya 

3. Menyulitkan ketika mencari, mengubah dan menghapus data surat 

4. Memungkinkan terjadinya double data surat 

5. Memungkinkan kehilangan dan rusaknya data surat 

 

c. Kebutuhan Sistem 

Berdasarkan dari evaluasi sistem diatas, maka sistem yang akan 

dirancang pada fakultas sains dan teknologi akan mengatasi masalah 

seperti mengubah surat, mencari surat, dan menghapus surat tersebut. 

Tabel 3.2 Flow Of Document Prodi Berjalan 

Prodi Buku Agenda 

Input Data 

Surat 

Mulai Selesai 

Tabel 3.3 Flow Of Document Dekan Berjalan 

Admin Fakultas Buku Agenda 

Input Data 

Surat 

Mulai Selesai 
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3.3.2. Analisis Sistem Usulan 

a. Proses Pendataan Surat 

Proses pendataan surat pada fakultas sains dan teknologi yang akan 

dibangun menggunakan sistem dalam pendataanya. Sehingga pendataan 

surat masuk maupun surat keluar akan lebih efetif dan efisien. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 3.4 Flow Of Document Admin Sistem Usulan 

Admin Sistem Sistem 

Input User 

Ubah User 

Hapus User 

Login 

DB.User Menu Utama 

Admin Sistem 

DB.Surat Masuk 

DB.Surat Keluar 

Surat Masuk 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Surat Keluar 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Logout 
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Tabel 3.6 Flow Of Document Admin Prodi Usulan 

Tabel 3.5 Flow Of Document Admin Fakultas Usulan 

Admin Fakultas Sistem 

Login 

Menu Utama 

DB.Surat Masuk 

DB.User 

DB.Surat Keluar 

Surat Masuk 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Surat Keluar 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 
Logout 

Admin Prodi Sistem 

Login 

Menu Utama 

DB.Surat Masuk 

DB.User 

DB.Surat Keluar 

Surat Masuk 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Surat Keluar 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 
Logout 
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b. Kebutuhan Sistem 

Berdasarkan dari evaluasi sistem diatas, maka sistem yang akan 

dirancang pada fakultas sains dan teknologi akan memudahkan dalam 

menginput, mengubah, mencari, menghapus dan mencetak surat. 

Dekan 

Tabel 3.7 Flow Of Document Dekan Usulan 

Sistem 

Login 

Menu Utama 

DB.Surat Masuk 

DB.User 

DB.Surat Keluar 

Surat Masuk 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Surat Keluar 

Input Surat 

Cari Surat 

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Logout 
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3.4 Desain Sistem 

3.4.1. Desain Sistem Secara Global 

 Metode Object Oriented Design (OOD)   adalah metode yang  digunakan 

dalam penelitian ini dengan menggambarkan rancangan sistem menggunakan 

diagram UML (Unified Modelling Language). 

a. Use Case Diagram 

Use case melibatkan beberapa actor dengan prosedur yang telah ditentukan, 

seperti ditunjukan pada gambar 2 dibawah ini: 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.5 Use Case Diagram 

Admin 

Sistem 

Dekan 

Prodi 

 

Login 

Input Data User 

Ubah Data User 

Pencarian Surat 

Hapus Data User 

Input Surat  

Ubah Surat 

Hapus Surat 

Cetak Surat 

Logout 

Admin 

Fakultas/Prodi  
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b. Class Diagram 

Mengacu pada use case  yang dirancang, maka didapatkan class diagram, 

seperti pada gambar dibawah ini dimana terdapat 7 class yang terdiri dari From 

Login, From input surat masuk, From input Surat keluar, From tampil surat 

masuk, From tampil surat keluar, Form edite surat masuk dan From edite surat 

keluar. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

From Login 

+Username 

+Password 

Masuk() 

From Input Surat Masuk 

+no_surat 
+penggirim_surat 

+alamat_surat 

+tanggal_surat 

+isi_surat 
+no_agenda 

+keterangan_surat 

Simpan() 

Kembali() 
 

From Input Surat Keluar 

+no_surat 
+penggirim_surat 

+alamat_surat 

+tanggal_surat 
+isi_surat 

+no_agenda 

+keterangan_surat 

Simpan() 
Kembali() 

 

From Edite Surat Masuk 

+edite_no_surat 

+edite_penggirim_surat 

+edite_alamat_surat 

+edite_tanggal_surat 
+edite_isi_surat 

+edite_no_agenda 

+edite_keterangan_surat 

Simpan() 
Kembali() 

 

From Edite Surat Keluar 

+edite_no_surat 
+edite_penggirim_surat 

+edite_alamat_surat 

+edite_tanggal_surat 
+edite_isi_surat 

+edite_no_agenda 

+edite_keterangan_surat 

Simpan() 
Kembali() 

 

Gambar 3.6 Class Diagram 

From Tampil Surat Keluar 

+tampil_no_surat 

+tampil_penggirim_surat 

+tampil_alamat_surat 
+tampil_tanggal_surat 

+tampil_isi_surat 

+tampil_no_agenda 

+tampil_keterangan_surat 

Ubah() 

Hapus() 

Kembali() 

 

From Tampil Surat Masuk 

+tampil_no_surat 

+tampil_penggirim_surat 
+tampil_alamat_surat 

+tampil_tanggal_surat 

+tampil_isi_surat 

+tampil_no_agenda 
+tampil_keterangan_surat 

Ubah() 

Hapus() 

Kembali() 
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3.4.2. Desain Sistem Secara Detail 

a. Activity Diagram  

Menggambarkan rangkaian kerja dari masing-masing prosedur yang terdapat 

pada sistem, sehingga pada penelitian ini terdapat beberapa activity diagram yang 

ditentukan, diantaranya  terdapat pada gambar gambar di bawah ini : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Database Sistem Admin 

salah 

benar 

username password request validasi 

menu utama action 

Database Sistem Admin 

pilih menu surat request eksekusi 

data surat 

menyimpan surat 

input surat 

surat 

simpan data 

Gambar 3.7 Proses Activity Diagram Login 

Gambar 3.8 Proses Activity Diagram Input Surat 

1. Activity Diagram Login 

2. Activity Diagram Input Surat 
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Database Sistem Admin 

3. Activity Diagram Ubah Surat 

pilih menu surat request eksekusi 

data surat 

edit data 

pilih surat 

surat surat 

data update 

Database Sistem Admin 

Gambar 3.9 Proses Activity Diagram Ubah Surat 

4. Activity Diagram hapus Surat 

pilih menu surat request eksekusi 

data surat 

hapus data 

pilih surat 

surat surat 

data terhapus 

Gambar 3.10 Proses Activity Diagram hapus Surat 
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b. Sequence Diagram 

 Menggambarkan rangkaian kerja dari masing-masing prosedur yang terdapat 

pada sistem, sehingga pada penelitian ini memperlihatkan atau menampilkan 

interaksi-interaksi antar objek di dalam sistem yang disusun pada sebuah urutan 

atau rangkaian waktu. 

 

Admin 

5. Activity Diagram Cari Surat 

Gambar 3.11 Proses Activity Diagram Cari Surat 

pilih cari surat request eksekusi 

data surat tampil surat 

surat surat 

Database Sistem 

Admin 

6. Activity Diagram Cetak Surat 

Gambar 3.12 Proses Activity Diagram Cetak Surat 

pilih cetak surat request eksekusi 

data surat cetak surat 

Database Sistem 
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1: klik data surat () 

Gambar 3.14 Proses Diagram  Sequence Input Surat 

1: isikan username 

dan password () 

6: gagal input data () 

5: duplikasi data () 

Admin 

2: username password () 

3: validasi () 

6: username password  

salah () 

10: tampil menu utama () 

9: tampil menu  

utama () 

5: username    password salah () 

8: tampilan menu utama () 

7: menu utama () 

4: validasi user () 

Gambar 3.13 Proses Diagram Sequence login 

Admin 

menu utama kontrol data tabel surat data surat 

2: input data surat () 

3: tanbah data surat () 
4: gagal simpan data surat () 

8: save data () 7: simpan data surat () 

9: data tersimpan () 10: data berhasil  

disimpan () 

2. Diagram Sequence Input Surat 

1. Diagram Sequence Login 

from login data user menu utama kontrol login 

11: kembali () 
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7: data berhasi 

dihapuss () 

8: Kembali () 

Gambar 3.15 Proses Diagram  Sequence Ubah Surat 

4: save data surat () 

Admin 

menu utama kontrol data tabel surat data surat 

1: klik data surat () 

2: edit data surat () 

3: ubah data surat () 

5: data diperbarui () 

6: data terperbaharui () 

7: data terperbaharui () 

3. Diagram Sequence Ubah Surat 

4. Diagram Sequence hapus Surat 

Gambar 3.16 Proses Diagram  Sequence Hapus Surat 

Admin 

menu utama kontrol data tabel surat data surat 

1: klik data surat () 

2: hapus data surat () 

3: pilih data surat () 

5: data dihapus () 
4: hapus data () 

6: data terhapus () 

8: Kembali () 
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6: nomor surat  

salah  () 

8: kembali () 

7: data berhasil  

dicetak () 

5: data dicetak () 

11: Kembali () 

9: data dicari  () 

10: data berhasil 

dicari  () 

8: pencarian data () 

5. Diagram Sequence Cari Surat 

Gambar 3.17 Proses Diagram  Sequence Cari Surat 

Admin 

menu utama kontrol data tabel surat data surat 

1: klik cari surat () 

2: nomor surat () 

3: cari data surat () 
4: gagal cari data  () 

6. Diagram Sequence Cetak Surat 

Gambar 3.18 Proses Diagram  Sequence Cetak Surat 

Admin 

menu utama kontrol data tabel surat data surat 

1: klik data surat () 

2: cetak data surat () 

3: cetak data surat () 

4: cetak data () 

6: data cetak () 

5: nomor surat salah  () 

7: cari data  () 
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a. Tampilan Login 

Gambar 3.19. Halaman Login 

b. Tampilan Utama  

Gambar 3.20 Halaman Utama  

3.4.3. Desain Interface 

Desain interface sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan keluar 

dirancang guna untuk memudahkan dalam penggunaannya. Berikut tampilan 

interface sistem informasi surat masuk dan surat keluar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman login, dimana admin akan memasukkan username dan password yang 

sudah ada untuk masuk ke halaman utama. 

Unpab 

 
Slide Show 
 

Home 

 
Surat Masuk 

 
Admin 

 
Surat Keluar 

 
Log out 

 
Selamat datang 
 

Halaman utama, dimana pada halaman ini admin akan memilih Link  surat masuk 

atau surat keluar yang ingin di input. 

Sign up 

Username : 

Password  : 

Click text here 

 

Login 

 

 

Login Admin 
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c. Tampilan Surat Masuk 

Gambar 3.21 Tampilan Surat Masuk 

d. Tampilan Surat Keluar 

Gambar 3.22 Tampilan Surat Keluar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman surat masuk, dimana pada halaman ini ditampilkan surat masuk yang 

telah di input juga terdapat button input untuk menambahkan data baru, edite 

untuk mengubah data, delete untuk mengahapus data dan print untuk mencetak. 

Slide Show 
 

Home 

 
Surat Masuk 

 
Admin 

 
Surat Keluar 

 
Log out 

 
Data Surat Masuk 

 search 
 

E D P 

tgl surat nomor surat tgl surat pengirim alamat isi keterangan foto tgl input aksi 

         
Input Data 

 

Slide Show 
 

Home 

 
Surat Masuk 

 
Admin 

 
Surat Keluar 

 
Log out 

 
Data Surat Keluar 

 search 
 

tgl surat nomor surat tgl surat penerima alamat isi keterangan foto tgl input aksi 

         
Input Data 

Unpab 

 

E D P 

Halaman surat masuk, dimana pada halaman ini ditampilkan surat masuk yang 

telah di input juga terdapat button input untuk menambahkan data baru, edite 

untuk mengubah data, delete untuk mengahapus data dan print untuk mencetak. 
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f. Tampilan Input Surat Masuk 

Gambar 3.24 Tampilan Input Surat Masuk 

e. Tampilan Admin 

Gambar 3.23 Tampilan Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Click text here 

 

 

INPUT SURAT MASUK 

Tgl Surat   : 

Nomor Surat  : 

Pengirim   : 

Alamat   : 

Isi Ringkasan  : 

Keterangan   : 

File Foto   : 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Browser 

 
Input Kembali 

Halaman input surat masuk, dimana pada halaman ini untuk menambahkan data 

baru pada surat masuk. 

 

Slide Show 
 

Home 

 
Surat Masuk 

 
Admin 

 
Surat Keluar 

 
Log out 

 
Data Admin 

 

Input Data 

Username Password Tanggal Input Aksi 

   
Edit 

Unpab 

 

Halaman Admin, dimana pada halaman ini hanya admin yang dapat 

mengaksesnya untuk menambahkan, mengubah dan menghapus user yang ada. 
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g. Tampilan Input Surat Keluar 

Gambar 3.25 Tampilan Input Surat Masuk 

h. Tampilan Input Admin 

Gambar 3.26 Tampilan Input Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Click text here 

 

 

INPUT SURAT Keluar 

Tgl Surat   : 

Nomor Surat  : 

Penerima   : 

Alamat   : 

Isi Ringkasan  : 

Keterangan   : 

File Foto   : 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Browser 

 
Input Kembali 

Halaman input surat keluar, dimana pada halaman ini untuk menambahkan data 

baru pada surat keluar. 

Click text here 

 

 

INPUT Admin 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Input Kembali 

Username   : 

Password   : 

Sebagai   : 

Halaman input admin, dimana pada halaman ini untuk menambahkan user baru 

pada data admin. 
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i. Tampilan Edit Surat Masuk 

Gambar 3.27 Tampilan Edit Surat Masuk 

j. Tampilan Edit Surat Keluar 

Gambar 3.28 Tampilan Edit Surat Keluar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Click text here 

 

 

EDIT SURAT MASUK 

Tgl Surat   : 

Nomor Surat  : 

Pengirim   : 

Alamat   : 

Isi Ringkasan  : 

Keterangan   : 

File Foto   : 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Browser 

 
Edit Kembali 

Halaman edit surat masuk, dimana pada halaman ini untuk mengubah data yang 

ada pada tampilan surat masuk. 

Click text here 

 

 

EDIT SURAT Keluar 

Tgl Surat   : 

Nomor Surat  : 

Penerima   : 

Alamat   : 

Isi Ringkasan  : 

Keterangan   : 

File Foto   : 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Browser 

 
Edit Kembali 

Halaman edit surat keluar, dimana pada halaman ini untuk mengubah data yang 

ada pada tampilan surat keluar. 
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k. Tampilan Edit Admin 

Gambar 3.29 Tampilan Edit Admin 

l. Tampilan Cetak Surat 

Gambar 3.30 Tampilan Cetak Surat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Cetak SURAT 

Click text here 

 

 

EDIT Admin 

Click text here 

 

 

Click text here 

 

 

Edit Kembali 

Username   : 

Password   : 

Sebagai   : 

Halaman cetak surat, dimana pada halaman ini untuk mencetak data yang ingin di 

cetak pada tampilan data surat. 

Tgl Surat    : 2019-09-23 
Nomor Surat  : 010/09/FST/2019 

Pengirim    : - 
Alamat    : Jl.Gatot Subroto 

Isi Ringkasan : Kerja Praktek 
Keterangan    : - 
Tgl Input    : 2019-09-23 15:14:46 

 

 

 
 
 

Pengirim   : 
Pengirim   : 
 

 

Foto 

Halaman edit surat admin, dimana pada halaman ini untuk mengubah data yang 

ada pada tampilan admin. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Tampilan Hasil 

 Tampilan hasil dari sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan keluar 

pada fakultas sains dan teknologi dibuat untuk memudahkan pengguna dalam 

berinteraksi dan menggunakan sistem. adapun tampilan hasil dari sistem informasi 

rekapitulasi surat masuk dan keluar adalah sebagai berikut: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Halaman login berfungsi agar admin dapat mengakses sistem dan mengolah data 

yang tersedia pada database. pada halaman ini terdapat dua inputan yaitu 

username dan password yang harus diisi agar dapat mengakses sistem. 

a. Halaman Login 

Gambar 4.1 Halaman Login 
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Gambar 4.2 Halaman Utama 

b. Halaman Utama 

 Halaman Utama adalah halaman masuk pertama ketika sudah melakukan 

login dan memasukkan username dan juga password pada halaman login 

sebelumnya. Pada halaman ini terdapat beberapa link diantaranya link surat 

masuk, link surat keluar, link admin, juga link logout yang mengarah pada 

halaman yang di sediakan. 

 

  Pada halaman link tersebut akan menampilkan informasi data-data surat 

masuk, data surat keluar, data admin yang telah diinput dan juga terdapat link 

logout jika sudah selesai menginput ataupun ingin keluar dari sistem rekapitulasi 

surat masuk dan keluar tersebut. 
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c. Halaman Surat Masuk 

Gambar 4.3 Halaman Surat Masuk 

 Halaman surat masuk adalah halaman tampil data surat masuk dimana 

pada halaman ini menampilkan data-data surat masuk yang telah di input 

sebelumnya. pada halaman ini juga terdapat button input untuk menambahkan 

atau memasukkan data baru pada surat masuk. 

  Pada halaman ini juga disediakan button edit untuk mengubah data surat 

masuk yang kurang ataupun yang salah input dan ingin merubah data tersebut, 

juga terdapat button delete untuk mengahapus data surat masuk dan print untuk 

mencetak data surat. 
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d. Halaman Surat Keluar 

Gambar 4.4 Halaman Surat Keluar 

 Halaman surat keluar adalah halaman tampil data surat keluar dimana 

pada halaman ini menampilkan data-data surat keluar yang telah di input 

sebelumnya. pada halaman ini juga terdapat button input untuk menambahkan 

atau memasukkan data baru pada surat keluar. 

  Pada halaman ini juga disediakan button edit untuk mengubah data surat 

keluar yang kurang ataupun yang salah input dan ingin merubah data tersebut, 

juga terdapat button delete untuk mengahapus data surat keluar dan print untuk 

mencetak data surat. 

 

 



47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e. Halaman Admin 

Gambar 4.5 Halaman Admin 

 Halaman admin adalah halaman tampil data admin dimana pada halaman 

ini menampilkan data-data surat keluar yang telah di input sebelumnya. pada 

halaman ini juga terdapat button input untuk menambahkan atau memasukkan 

data baru pada surat keluar. 

 Pada halaman ini hanya admin sistem yang dapat mengakses halaman ini 

dikarenakan halaman ini memuat user dan juga password pengguna, halaman ini 

juga disediakan button edit untuk mengubah data admin yang kurang ataupun 

yang salah input dan ingin merubah data tersebut, juga terdapat button delete 

untuk mengahapus data admin. 
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f. Halaman Input Surat Masuk 

Gambar 4.6 Halaman Input Surat Masuk 

 Halaman input surat masuk adalah halaman menambahkan atau 

memasukan data baru pada halaman tampil surat masuk yang terdiri dari tanggal 

surat, nomor surat, pengirim, alamat, isi ringkasan, keterangan, dan juga foto 

surat masuk yang ingin di tambahkan. 

  Pada halaman ini tidak berhasil input jika tanggal surat tidak diisi, dan 

tidak berhasil input jika nomor surat sama. Halaman ini juga terdapat tombol 

reset yang dimana berfungsi untuk mereset atau menghapus semua text atau data 

yang telah diisi sehingga memudahkan dalam menghapus text. 
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g. Halaman Input Surat Keluar 

Gambar 4.7 Halaman Input Surat Keluar 

 Halaman input surat keluar adalah halaman menambahkan atau 

memasukan data baru pada halaman tampil surat keluar yang terdiri dari tanggal 

surat, nomor surat, pengirim, alamat, isi ringkasan, keterangan, dan juga foto 

surat keluar yang ingin di tambahkan. 

  Pada halaman ini tidak berhasil input jika tanggal surat tidak diisi, dan 

tidak berhasil input jika nomor surat sama. Halaman ini juga terdapat tombol 

reset yang dimana berfungsi untuk mereset atau menghapus semua text atau data 

yang telah diisi sehingga memudahkan dalam menghapus text. 
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h. Halaman Input Admin 

Gambar 4.8 Halaman Input Admin 

 Halaman input admin adalah halaman menambahkan atau memasukan 

user baru pada halaman tampil admin yang terdiri dari username, password, dan 

juga level user sebagai admin sistem, admin, dekan dan juga staf lainnya yang 

ingin di tambahkan. 

  Pada halaman ini level sangat berpengaruh dalam hak akses halaman 

sistem yang dibedakan hak aksesnya dimana level admin sistem nantinya akan 

dapat mengakses dan mengolah tampil surat masuk, surat keluar dan tampil 

admin. Sedangkan level lainnya hanya dapat mengakses dan mengolah tampil 

surat masuk dan surat keluar saja.  
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i. Halaman Ubah Surat Masuk 

Gambar 4.9 Halaman Ubah Surat Masuk 

 Halaman ubah surat masuk adalah halaman untuk merubah data yang 

telah di input sebelumnya pada data surat masuk yang salah ataupun yang kurang 

dalam pengisiannya. Pada halaman ubah surat masuk ini terdiri dari tanggal surat, 

nomor surat, pengirim, alamat, isi ringkasan, keterangan, dan juga foto surat 

masuk yang ingin diubah. 

  Pada halaman ini tidak berhasil ubah data jika tanggal surat tidak diisi, 

dan tidak berhasil ubah jika nomor surat yang akan diubah sama atau sudah ada. 

untuk foto surat akan berubah jika dipilih choose file dan jika tidak maka foto 

surat tetap pada foto terakhir yang pernah di tambahkan.  
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j. Halaman Ubah Surat Keluar 

Gambar 4.10 Halaman Ubah Surat Keluar 

 Halaman ubah surat keluar adalah halaman untuk merubah data yang telah 

di input sebelumnya pada data surat keluar yang salah ataupun yang kurang 

dalam pengisiannya. Pada halaman ubah surat keluar ini terdiri dari tanggal surat, 

nomor surat, pengirim, alamat, isi ringkasan, keterangan, dan juga foto surat 

keluar yang ingin diubah. 

  Pada halaman ini tidak berhasil ubah data jika tanggal surat tidak diisi, 

dan tidak berhasil ubah jika nomor surat yang akan diubah sama atau sudah ada. 

untuk foto surat akan berubah jika dipilih choose file dan jika tidak maka foto 

surat tetap pada foto terakhir yang pernah di tambahkan.  
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k. Halaman Ubah Admin 

Gambar 4.11 Halaman Ubah Admin 

 Halaman ubah admin adalah halaman untuk merubah data yang telah di 

input sebelumnya pada data admin yang salah ataupun yang kurang dalam 

pengisiannya. Pada halaman ubah admin ini terdiri dari username, password, dan 

juga level user sebagai admin sistem, admin, dekan dan juga staf lainnya yang 

ingin diubah datanya. 

  Pada halaman ini level sangat berpengaruh dalam hak akses halaman 

sistem yang dibedakan hak aksesnya dimana level admin sistem nantinya akan 

dapat mengakses dan mengolah tampil surat masuk, surat keluar dan tampil 

admin. Sedangkan level lainnya hanya dapat mengakses dan mengolah tampil 

surat masuk dan surat keluar saja.  
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l. Halaman Cari Surat Masuk 

Gambar 4.12 Halaman Cari Surat Masuk 

 Halaman cari surat masuk adalah halaman untuk mencari data pada surat 

masuk, pencarian disini berdasarkan nomor surat karena nomor surat tidak 

mungkin sama jadi hasil pencarian akan lebih efisien. Hasil dari pencarian akan 

tampil diatas data surat masuk yang lain.  

 Pada halaman ini juga dapat merubah data yang telah di input sebelumnya 

pada data surat masuk yang salah ataupun yang kurang dalam pengisiannya. Pada 

halaman terdapat button ubah untuk merubah data, delete untuk menghapus data, 

dan print untuk mencetak data pada surat masuk. 
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m. Halaman Cari Surat Keluar 

Gambar 4.13 Halaman Cari Surat Keluar 

 Halaman cari surat keluar adalah halaman untuk mencari data pada surat 

keluar, pencarian disini berdasarkan nomor surat karena nomor surat tidak 

mungkin sama jadi hasil pencarian akan lebih efisien. Hasil dari pencarian akan 

tampil diatas data surat keluar yang lain.  

 Pada halaman ini juga dapat merubah data yang telah di input sebelumnya 

pada data surat keluar yang salah ataupun yang kurang dalam pengisiannya. Pada 

halaman terdapat button ubah untuk merubah data, delete untuk menghapus data, 

dan print untuk mencetak data pada surat keluar. 
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n. Halaman Cetak Surat Masuk 

Gambar 4.14 Halaman Cetak Surat Masuk 

 Halaman cetak surat masuk adalah halaman untuk mencetak data pada 

surat masuk berdasarkan surat yang di pilih, pada halaman ini menampilkan data 

dari surat masuk yang telah di input sebelumnya pada tampil surat masuk.  

 Halaman ini menampilkan data dari surat masuk yang terdiri dari tanggal 

surat, nomor surat, pengirim, alamat, isi ringkasan, keterangan, dan juga foto 

yang telah di tambahkan pada data surat masuk. Pada halaman ini akan diarahkan 

ke cetak jika terhubung ke printer dan save pdf jika tidak terhubung ke printer. 
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 Halaman cetak surat keluar adalah halaman untuk mencetak data pada 

surat keluar berdasarkan surat yang di pilih, pada halaman ini menampilkan data 

dari surat keluar yang telah di input sebelumnya pada tampil surat keluar.  

 Halaman ini menampilkan data dari surat keluar yang terdiri dari tanggal 

surat, nomor surat, pengirim, alamat, isi ringkasan, keterangan, dan juga foto 

yang telah di tambahkan pada data surat keluar. Pada halaman ini akan diarahkan 

ke cetak jika terhubung ke printer dan save pdf jika tidak terhubung ke printer. 

 

 

 

 

o. Halaman Cetak Surat Keluar 

Gambar 4.15 Halaman Cetak Surat Keluar 
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4.2 Pengujian Sistem 

 Pengujian Sistem dilakukan agar nantinya sistem berjalan dengan 

semestinya. Pengujian sistem dilakukan mengunakan tabel pengujian, adapun 

tabel dari hasil pengujian sebagai berikut: 

 

No Pengujian Hasil Kesesuaian 

1 Proses login username  

dan password 

Masuk ke menu  

utama 
Berhasil 

2 Proses pengisian  

data admin 

Data tersimpan ke 

dalam database 
Berhasil 

3 Proses pengisian data 

 pada surat masuk 

Data tersimpan ke 

dalam database 
Berhasil 

4 Proses pengisian data  

pada surat keluar 

Data tersimpan ke 

dalam database 
Berhasil 

5 Proses ubah data  

pada admin 
Data berubah Berhasil 

6 Proses ubah data pada  

surat masuk  
Data berubah Berhasil 

7 Proses ubah data pada  

surat keluar 
Data berubah Berhasil 

8 Proses cari data pada  

surat masuk 
Data ditemukan Berhasil 

9 Proses cari data pada 

 surat keluar 
Data ditemukan Berhasil 

10 Proses cetak data pada 

surat masuk 

Data dicetak Berhasil 

11 Proses cetak data pada 

surat keluar 

Data dicetak Berhasil 

 

Tabel 4.1 Pengujian Sistem 
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4.3 Kebutuhan Spesifikasi Hardware dan Software 

a. Spesifikasi Hardware 

Spesifikasi Hardware yang digunakan pada perancanggan sistem ini 

antara lain: 

1. Processor : AMD C-50  Processor (2 CPUs), 1.0 GHz 

Minimum : Intel inside Processor 1.0 GHz 

2. Harddisk : 300 Gb, Disk C 50 Gb, Disk D 250 Gb 

Minimum : 100 Gb 

3. Ram  : 4096 Mb  

Minimum : 1024 Mb 

4. Vga  : AMD Radeon HD 6250 Grapich 1458 Mb 

Minimum  : Intel HD Grapich 258 Mb 

 

b. Spesifikasi Software 

Spesifikasi Software yang digunakan pada perancanggan sistem ini 

antara lain: 

1. Sistem Operasi : Windows 7 Ultimate 32 bit 

2. Localhost      : XAMPP Versi 3.2.1 32 bit 

3. Browser      : Google Chrome Versi 77.0 32 bit 

4. Desain      : Adobe Dreamwever CS 5 32 bit 

 



 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Melalui proses penenilitian yang dilakukan pada fakultas sains dan 

teknologi, sehingga dapat dirancang suatu sistem secara sederhana yaitu sistem 

informasi rekapitulasi surat masuk dan keluar pada fakultas sains dan teknologi. 

Adapun kesimpulan yang dapat diambil sebagai berikut: 

a. Proses membangun sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan 

keluar pada fakultas sains dan teknologi membuat pendataan surat 

menjadi lebih efisien karena menggunakan sistem yang sudah 

terkomputerisasi. 

b. Proses perancangan sistem informasi rekapitulasi surat masuk dan 

keluar pada fakultas sains dan teknologi dapat lansung dilakukan pada 

menu yang telah disediakan pada tampilan surat, hasil surat juga dapat 

di cetak sesuai data yang ingin di cetak. 

c. Mengubah proses pendataan surat masuk dan keluar manual menjadi 

terkomputerisasi, sehingga pendataan surat lebih akurat dan aman. 

5.2 Saran 

Sistem  informasi rekapitulasi surat masuk dan keluar ini dibangun dan 

dirancang sesuai kebutuhan sekarang pada fakultas sains dan teknologi, sehingga 

kiranya dapat dikembangkan lagi sehingga menghasilkan sistem yang lebih bagus 

lagi dari sistem yang dibangun. 
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